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N O R M A BRANŻOWA 

SŁOWNICTWO 
NOMENKLATURA Stacje kolejowe 

KLASYFIKACJA 
SYMBOLE Znąki obrazkqwe dla podróżnych 

ZNAKOWANIE 
/ 

l. Przemiot normy. Przedmiotem normy są znaki 
obrazkowe (piktogramy) stosowane na stacjach kolejo­
wych dla ułatwienia orientacji podróżnym . 

2. Wzory obrazkowych znaków i ich znaczenie - wg 
tabl. l i 2. 

Tablica l. Wzory obrazkowych maków informacyjnych i ich znaczenie 

. Wyróż-

' nik 
cyfrowy 
znaku 

1.1 

1.2 

1.3 

Znaczenie znaku 

Informacja 

Rezerwowanie 
miejsc 

Sprzedaż biletów 
sypialnych 

Wzór znaku 

I 
IN FORMATlON 

R 
R~SERVATION 

R 
t>? fi 

l R~SERVIJJON 

1 )" BN-74/3500-05 w zakresie znaków stosowanych na stacJach 
kolejowych. 

cd. tabl. 

Wyróż-

nik 
cyfrowy 
znaku 

1.4 

l. S 

1.6 

1.7 

Znaczenie znaku 

Sprzedaż biletów na 
miejsca do leżenia 

Sprzedaż biletów 
sypialnych i na 
miejsca do leżenia 

Kasy biletowe 

Kasy biletowe ko­
munikacji między­

narodowej 

BN-80 
-3500-14 

Zamiast1) 

Grupa katalogowa Ó550 

Wzór znaku 

R 
... --~ 
RESERVATIO:I 

Zgłoszona przez Centralny Ośrodek Badań i Rozwoju Techniki Kolejnictwa 
Ustanowiona przez Ministra Komunikacji dnia 4 lipca 1980 r. jako norma obowiązująca od dnia 1 lipca 1981 r. 

(Dz. Norm. i Miar nr 28/1980 poz. 113) 

WYDAWNICTWA NORMALIZACYJNE 1981. Druk. Wyd. Norm. W-wa. Ark . wyd. 1,40 Nakł. 2000+55 Zam. 3296/80 Cena zł 9,00 
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cd . tabl. 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 
znaku 

1.8 

1.9 

1.10 

' 
1.11 

1.1 2 

· Znaczenie zna ku 

Wymiana walut 

Biuro rzeczy zna le­
zionych 

Poczeka lnia 

Poczeka ln ia dla po-
drożnych z małymi 

dziećm i 

Wanna 

• 

Wwr znaku 

e 

;:-tt/ 
III~ 

G 

l 

BN-80/3500-14 

cd. tabl. 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 
znaku 

1.1 3 
' 

1.14 

1.15 

1.16 

1.17 

, Znaczenie znaku Wror znaku 

Natrysk 

Fryzjer 

Pun~ t pierwszej po-
mocy medycznej 

Apteka 

Telefon 



cd . ta bl. 

Wyróż­

n'ik 

~ yfrowy 

znaku ' 

1.18 

1.19 

1.20 

Znaczeni<.' znaku 

Zaka z przejśc ia 

Poczta 

Telegraf 

1.21 Re s ta u racja 

1.22 Bufet 

' Wzó r znaku 

BN-80/ 3500-14 

cd . tabl. 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 

znak u 

1.23 

1.24 

1.25 

Znaczenie znaku 

Woda do picia 

Woda niezdatna do 

picia 

tf stęp (ogó ln ie) 

1.26 Ustęp dla ko biet 

1.27 . U stę p dla mc;żcryzn 

3 

W zór zna ku 

WC 
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cd. tab l. 

Wyró ż­

nik 

cyfrowy 

znaku 

1.29 

1.30 

U l 

1.32 

Znaczenie znak u 

Samoobsługowa 

przechowa lnia ba­

gażu 

Przech owalnia ba-

gaż u 

Wyda \l'; l nic bagaż u 

PrzyjmowaniL· ba­

gażu 

Urząd ce lny 

Wzór znak u 

lrll 

BN-80/ 3500-14 

cd. tabl. 

Wyró ż­

nik 
cyfrowy 

mak u 

1.33 

1.34 

U5 

1.36 

U 7 

/.n:H . ." :tl...' lliL' 7 11:1 k LI 

Bagażowy ( prtywo­
bnic lub pom ic, ; ­

cze nie) 

Wózki bagali_<lWl' 

s: tmooh:-. ł ugowl' 

Przydworco wa wy­

pożycza l nia samo­
c hodów bez kie­

rowcy 

Prze wóz sa mocbo­

dÓw w poc i;, g u pa ­
sa żers k i m 

Przewóz samocho­
dów na s tatk u pa ­

saże rskim 

Wtó r 'lilak u 

l 



cd . tabl. 

Wy róż­

nik 
cyfrow y 

znaku 

1.3X 

1.39 

1.40 

1.41 

1.42 

Znao.<:nic· 1naku 

Lo tni sko 

Postój taksó wd 

Przystanek autobu­
sowy 

Przystanek troiej­
busowy 

l 

Wzór znaku 

BN-80/ 3500- 14 

cd . tabl. 

Wyróż­

, nik 

cyfrow y 
zna ku 

1.43 

• 

1.44 

1.45 

1.46 

1.47 

Znacze nie znaku 

Przysta nek 
wajowy 

tnan1-

Biuro turyst yon<: 

Skrzynka poatowa 

• 

D la niepakJcydl 

\ 

Dla pai:J<:ych 

Wzór znaku 

~ 
·TOURIST 
»§jj/ 

~ 
HIJI..,I ___ _.1 
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cd. tabl. 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 
znak u 

1.48 

1.49 

1. 50 

1.5 1 

1.52 

Znacze nie zn~• ku 

Dla inw:didy w 
wózku') 

Wyjśc i e 

Wejśc i e 

Przejście pod pero­
nami lub drogami 

Przejśc ie nad pe ro­
na mi lub drogami 

Wzór znaku 

BN-80/3500-14 

cd. ta bl. 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 

znak u 

1.53 

1.54 

1.55 

Znacze nie znak u 

Schody ruchome 

Dwo rzec 

Oznacze nie numeru 
to ru ') 

Wzó r znak u 

Tor 

8 
1

) W przypadku um ieszczenia obok drug iego znaku oznacza. 
że oznakowane urządzenie przys tosowane jes t d la inwa lid y w 
wózku, np. wyjśc ie . przejśc ie pod peronami itp . 

2
) Cyfra \ W wzorze znaku podana przyklad owo. 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 
znaku 

2.1 

Tablica 2. Znaki kierunkowe (strzałki) 

Znaczenie · zna ku 

Prosto, na · górze. w 
gó rę 

Wzór znaku 



cd . tabl. 2 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 
znaku 

2.2 

2.3 

2.4 

2.5 

2.6 

Znaczenie znaku 

Na dole , w dół 

Po lewej, w lewo 

Po lewej na górze, 
w górę na lewo 

Po lewej na dole, 
w dół na lewo 

Po prawej, w prawo 

Wmr zmiku 

BN-80/3500-14 

cd. tabl. 2 

Wyróż­

nik 
cyfrowy 
znaku 

2.7 

2.8 

Znaczenie znaku 

Po prawej na górze, 
w górę na prawo 

Po prawej na dole, 
w dół na prawo 

7 

Wmr znaku 

3. Wykonanie. Metody wykonania znaków obrazko­
wych powinny być zgodne z BN-79/3500-13.00 p. 2.6.1. 
. Zaleca się wykonywanie znaków w postaci tablic pod­
świetlonych. 

Materiały stosowane do produkcji znaków obrazko­
wych powinny być odporne na: 

- wpływy atmosferycŻne, 
- środki myjące stosowane do utrzymania znaków 

w czystości. 
Barwy farb powinny być dodatkowo odporne na 

światło. 
Przy powiększaniu znaków obrazkowych należy za­

chować proporcje ustałone we wzorach. 

· 4. Konstrukcja znaków obrazkowych. Zaleca się, aby 
klatkę b jednego znaku 'obrazkowego tworzyła siatka 
zawierająca lOX 10 jednostek bazowych a. 
Wewnętrzne pole znaku obrazkowego tworzy kwa­

drat o wielkości 8X8 jednostek bazowych . Wewnętrzne 
pole znaku obrazkowego powinno być obramowane Ii-
nią o grubości 1/ 6 jednostki bazowej . · 

Narożniki ramki zaleca się zaokrąglać promieniem 
' R równym jednostce bazowej. 

Ramki nie należy umieszczać w obrazkowych zna­
kach kierunkowych. 

Przykłady zalecanej konstrukcji obrazkowych zna­
ków informacyjnych przedstawiono na rys. l i 2, a 
obrazkowych znaków kierunkowych na rys. 3. 
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Rys. l 

-
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6. Napisy. Przy powiększaniu napisów ustalonych w·. 
znakach Ó wyróżniku cyfrowym (tabl. l) 1.1, 1.2, 1.3, 
1.4, 1.5, 1.7, 1.32, 1.40, 1.44, 1.54 i 1.55 należy zacho-~ 

wać proporcje ustalone we wzorach. 
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza się uzupeł­

nienie znaków obrazkowych napisem. W przypadkach 
tych znak obrazkowy nie powinien schodzić w stosunku 
do napisu na drugi plan, natomiast powinien pozosta- r 

wać głównym punktem uwagi. Napisy należy wykony­
wać pismem - antykwą linearną bezszeryfową , pół­

grubą , prostą, wielkimi i małymi literami oraz odpowia­
dającymi im cyframi i znakami. 
Wysokość wielkich liter powinna być równa czterem 

jednostkom bazowym. 
W przypadku braku miejsca dopuszcza się stosowa­

nie pisma półgrubego o wysokości wielkich liter równej 
dwom lub jednej jednostce bazowej . 

Przykłady pisma - wg rys . 4. 
Wiersz powinien zawierać pismo tylko jednej wiel­

kości. 

• ~ i 
ttiiiiiiiJ l !f~!l l llll lllll 

Rys. 4 

7. Barwy znaków- wg wzorów podanych w tabl. 
i 2. Barwy bezpieczeństwa powinny spełniać wymagania 
wg PN-64/N-01255. 

8. Rozmieszczenie znaków na tablicy informacyjnej. 
W przypadku grupowania na jednej tab licy kilku zna­
ków lub znaków i napisów uzupełniającyc h za leca się 

zachować następujące wymagania: 
a) długość tablicy łącznie z wolną przestrzenią wg d) 

nie powinna przekraczać 10 klatek. 

5. Wielkości znaków obrazkowych i wytyczne doboru 
wielkości - wg tabl. 3. 

b) w przypadku gdy długość wg a) jest niewystarcza­
jąca, należy stosować tablice wielowierszowe, a w tabli­
cy wieJowierszowej wszystkie wiersze łącznie z wolną 
pr~estrzenią wg d) powinny mieć tę samą długość, 

Tablica 3 

Zalecane wymiary konstrukcyj ne 

Wielkości 
.. mm 

Wytyczne doboru wielkości 

Jednostka bazowa Klatka Wewnętrzne Grubość 

. a b pole znak.u ramki 

!50 15 150 120 2,5 do czytania z odległości ·do 12,5 m 

300 30 300 240 5 do czytania z odległości od 1-2,5 do 25 m 

600 60 600 480 10 do czytania z odległości od 25 do 30 m 

1200 120 1200 960 20 do czytania z odległości 30 do 100m 

' 
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c)_ przy znakach obrazkowych, których zadaniem jest 
wskazanie drogi do przedstawionego na znaku obiektu 
(urządzenia, biura lub służby) należy umieszczać znak 
kierunkowy (strzałkę) ; znak kierunkowy powinien znaj­
dować się w zewnętrznej klatce od strony którą wska­
zuje, a klatki znaków obrazkowych powinny łączyć się 
z klatką znaku kierunkowego , 

d) w przypadku gdy w jednym wierszu oznaczone są 
dwa kierunki, to grupy kierunkowe znaków· obrazko­
wych powinny być oddzielone od siebie co najmniej 
jedną kła tką, 

e) w jednym wierszu ze znakiem kierunkowym do­
puszcza się maksimum 4 · znaki obrazkowe, 

f) dla jednego kierunku dopuszcza się stosowanie 
tablic ·wiełowierszowych; tablica ta nie powinna prze­
kraczać 5 wierszy, 

g) napisy uzupełniające powinny zaczynać się w klat­
ce przylegającej do klatki ze znakiem obrazkowym, 
który uzupełniają. 

Przykłady układów tablic - wg rys. 5. 
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Rys. 5 

INFORMACJE DODATKOWE 

l. Instytucja opracowująca normę - Centralne Biuro Konstruk­
cyjne PKP. Poznań . 

2. Istotne zmiany w stosunku do BN-74/3500-0S. 
Ograniczono przedmiot norm y do znaków obrazkowych stoso­

wanych na stacjach kolejowych dla podróżnych .• 

3. Normy związane 

PN-64/N-01255 Barwy i znaki bezpieczeństwa 

BN-79/3500-13 .00 Tabor kolejowy. Napisy i znaki. Wspólne wyma­
gania 
4. Normy i zalecenia międzynarodowe 

UIC 413 wyd . 6 z dnia 1.10.70 ze zmianami z dnia 1.5.71 , 1.1.72 , 
1.1.73, 1.1 .74 i 1.1.77 pt. Massnahmen zur Erleichterung des 
Rei"sens mit der Eisenbahn - norma zgodna . 
S. ,o\utor projektu normy - Jerzy Siuda - CBK PKP, Poznań . 
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